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Acceso Remoto: se define como la conexión a un recurso desde fuera de la universidad de la 
Serena. Si usted esta conectado dentro de la universidad prefiera la opción de conexión a 
través de opción bases de datos desde la web de biblioteca. 

 

Primer paso 
 

Ingrese el al sitio web de Sibuls www.sibuls.userena.cl 

 

Haga click en la opción mi cuenta 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Paso  dos 
Seleccione la opción Acceso Remoto Ebsco 

 

Paso tres 
Digite su Rut sin puntos y sin guión. En caso de ser un rut inferior a 10 millones anteponga un 0 

 

 

 



Paso Cuatro 
 

Usted se encuentra conectado. Debe elegir una interfaz de trabajo y podrá comenzar a 
trabajar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Problemas de conexión 
 

Si no pudo conectar debe seguir los siguientes pasos. 

 

Ir a www.sibuls.userena.cl opción Buzón de Sugerencias 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Ocupar el formulario y marcar la opción Bases de Datos, el problema se asignará a un 
profesional que se contactará con usted para solucionar el inconveniente de conexión. 
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